ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tata és Kérnyéke Turisztikai Egyestilet



Adatkezelési Tajékoztatd

1. A Tajékoztato célja és hatalya

(1) Jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy meghatdrozza a Tata

és Kornyéke Turisztikai Egyesulet (a tovabbiakban: ,,Adatkezel§”) altal vezetett nyilvantartasok
/ adatbazisok felhasznalasdnak torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az informacids Onrendelkezési jognak és adatbiztonsag
kdvetelményeinek érvényesllését, valamint, hogy a torvényi szabalyozds keretei kozott
személyes adataival mindenki maga rendelkezzen, azok kezelésének koridlményeit
megismerhesse, illetve megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat
és jogosulatlan nyilvdnossagra hozatalat. Tovabba jelen Tajékoztatd tdjékoztatdsul szolgdl az
érintetteknek az Adatkezel6 adatkezelési gyakorlatanak bemutatasara.

(2) A Téjékoztatd hatdlya kiterjed az Adatkezel§ valamennyi szervezeti egységénél folytatott

személyes és kilonleges adatok kezelésére.
2. lrdnyadd jogszabalyok

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivll helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”)

e 2011. évi CXIl. torvény az informacidos onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol (a tovabbiakban: , Infotv.”)

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdél (a tovdbbiakban: , Ptk.”)

e 2016. évi CXXX. torvény a polgari perrendtartdsrol (a tovabbiakban: ,Pp.”)

3. Az Adatkezel6 adatai

Az Adatkezeld aktudlis adatai a kovetkezdbk:

Név: Tata és Kornyéke Turisztikai Egyesulet
Székhely: H-2890 Tata, Bercsényi utca 1.
Birdsagi bejegyzés szama: 11-02-0001768
Addszam: 18140022-2-11

Nyilvantartd birdsag: Tatabanyai Torvényszék
Telefonszam: +36 34 588-633

E-mail cim: tdmtata@visittata.com
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4.

(1)

(5)

A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama
és jogcime

Az Adatkezeld adatkezeléseit az érintettek dnkéntes hozzdajarulasan vagy torvényifelhatalmazas
alapjan végzi. Onkéntes hozzajarulds esetén az érintett barmikor kérhet tdjékoztatast a kezelt
adatok korérdl, illetve azok felhasznaldasanak maédjardl, tovabba visszavonhatja hozzajarulasat,
kivéve meghatdrozott esetekben, amelyekben jogszabadlyi kotelezés alapjan folytatédik az
adatkezelés (ilyen esetekben az Adatkezeld tajékoztatdst nyujt az adatok tovabbi kezelésérél az
érintett részére).

Az adatkozI6k kotelesek minden megadott adatot legjobb tudasuk szerint, pontosan kézolni.

Amennyiben az adatk6zI6 nem a sajat személyes adatait adja meg, Ugy az adatkozI6 kdtelessége
az érintett hozzdjarulasanak beszerzése.

Amennyiben az Adatkezel$ adatfeldolgozdk, vagy mas harmadik személyek felé tovabbitjak az
adatokat, ugy ezekr6l az Adatkezel6 nyilvantartdst vezet. Az adattovabbitasrél szélo
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, id6pontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét.

Az Adatkezel8 egyes tevékenységeihez tartozd adatkezelések:

a. Vendég érdekl6dés, turisztikai kiadvdnyok megrendelése
Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, lakcim / postazasi cim
Az adatkezelés célja: informacidszolgaltatas
Adattovabbitas: nincs
Az adattovabbitas jogalapja: nem relevans
Adatfeldolgozdk: nem relevans
Az adatok torlésének hatdrideje: 6 hénap
Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghilsuldsa

b. Ajdnlatkérés turisztikai szolgdltatdsokrol, programlehetéségekrdl
Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, lakcim
Az adatkezelés célja: ajanlat adds
Adattovabbitas: nincs
Az adattovabbitas jogalapja: nem relevans
Adatfeldolgozdk: nem relevans
Az adatok torlésének hatarideje: 6 hénap
Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghidsuldsa
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C.

Szdllds ajanlatkérés
Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, lakcim, érkezés varhatd ideje,
tartézkodas varhatéd hossza, egyltt utazd személyek szama, egyltt utazd
gyermekek szdma és életkora
Az adatkezelés célja: ajanlat adds
Adattovabbitds: informatikai rendszeren keresztil
Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kdtelezettség
Adatfeldolgozdk: széllashelyek sales / front office munkatarsai
Lakatos Rendta Agnes/ irodavezets Tata TE
Chrome-Soft Kft.
Az adatok torlésének hatdrideje: 6 hénap
Az adatkozlés hidanyanak esetleges kdvetkezménye: szolgdltatds meghidsulasa

Webshop vdsdrlds
Az adatkezelés jogalapja: szerz6déses kotelezettség
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, lakcim / postazasi cim
Az adatkezelés célja: megrendelt termékek kézbesitése
Adattovabbitds: informatikai rendszeren keresztl
Az adattovabbitds jogalapja: szerz6déses kotelezettség
Adatfeldolgozék: Lakatos Renata Agnes, irodavezetd Tata TE
Chrome-Soft Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: 5 év
Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghilsuldsa

Hirlevél feliratkozds (weboldalon keresztiil)
Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: név, e-mail cim
Az adatkezelés célja: informacio szolgaltatas
Adattovabbitas: informatikai rendszeren keresztdl
Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kdtelezettség
Adatfeldolgozék:  Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE
Chrome-Soft Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: érintett hozzajarulasanak megvonasat kovets 24
oran belul
Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghilsuldsa

Weboldal felhasznaldi regisztrdcio (www.visittata.com)

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, vezetéknév / keresztnév, cégnév, orszag, cim,
telefonszam, mobiltelefonszam, faxszam, nyelv

Az adatkezelés célja: weboldal személyre szabott hasznalata

Adattovabbitas: informatikai rendszeren keresztdl

Az adattovabbitds jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Adatfeldolgozdk:  Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE
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Chrome-Soft Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: érintett hozzajarulasanak megvonasat kovetd 24
oran belul
Az adatkozlés hidnydnak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghidsuldsa

Az Adatkezel6 honlapjdnak (www.visittata.com) napldzdsa

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: anonimizalt IP c¢im
Az adatkezelés célja: statisztika készitése
Adattovabbitds: Google, Tata TE, Chrome-Soft Kft.
Az adattovabbitas jogalapja: érintett hozzajaruldsa, szerz6déses kotelezettség
Adatfeldolgozék:  Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE
Chrome-Soft Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: -
Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: nem relevans

Az Adatkezel6 honlapjdnak (www.tataprogram.hu) naplézdsa

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: anonimizalt IP cim
Az adatkezelés célja: statisztika készitése
Adattovabbitds: Google, Tata TE, Erika Integralt Marketing Kft.
Az adattovabbitas jogalapja: érintett hozzajaruldsa, szerz6déses kdtelezettség
Adatfeldolgozdk: Lakatos Rendta Agnes irodavezetd Tata TE
Erika Integralt Marketing Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: -
Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: nem relevans

Az Adatkezeld honlapjan (www.tataprogram.hu) hirlevél feliratkozds

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa
A kezelt adatok kore: keresztnév vagy becenév, e-mail cim
Az adatkezelés célja: személyre szabott informacidk, ajanlatok kildése
Adattovabbitds: Tata TE, Erika Integralt Marketing Kft.
Az adattovabbitas jogalapja: érintett hozzajarulasa
Adatfeldolgozdk: Lakatos Rendta Agnes irodavezetd Tata TE
Erika Integralt Marketing Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: AdatkozI6 altal a hirlevélrdl torténd leiratkozaskor
azonnal
Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghilsulasa

Hangos idegenvezeté alkalmazds (Guide@Hand Tata) haszndlatdnak napldézdsa

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzdjarulasa

A kezelt adatok kore: anonimizalt IP cim, hasznalt mobil eszkdz tipusa, letdltott séta
/ POI

Az adatkezelés célja: statisztikai készitése

Adattovabbitas: App Stores, Tata TE, SZTAKI
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Az adattovabbitas jogalapja: érintett hozzajaruldsa

Adatfeldolgozdk: Lakatos Renéta Agnes irodavezetd Tata TE
SZTAKI

Az adatok torlésének hatarideje: -

Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: nem relevans

Hangos idegenvezeté alkalmazdson belil (Guide@Hand Duna-Gerecse) séta
megvdsarldsa
Az adatkezelés jogalapja: szerz6déses kotelezettség
A kezelt adatok kore: név, szamldzasi cim
Az adatkezelés célja: szolgaltatas értékesitése
Adattovabbitds: App Stores, PayPal, Tata TE, SZTAKI
Az adattovabbitds jogalapja: érintett hozzajaruldsa
Adatfeldolgozdk:  Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE
SZTAKI
Az adatok torlésének hatdrideje: 5 év
Az adatkozlés hidnyanak esetleges kdvetkezménye: szolgaltatds meghilsuldsa

Szabadidd szolgdltatdsok megrendelése (szabadulo jaték, idegenvezetés)

Az adatkezelés jogalapja: szerz6déses kotelezettség

A kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam

Az adatkezelés célja: szabadid@s szolgaltatas nyujtasa

Adattovabbitdas:  Kuny Domokos Mduzeum Tata (A varborton legenddja c.
szabadulé jaték esetében)
Tatai Varosgazda Nonprofit Kft (Felkutaték szabaduld jaték
esetében)
Létesitményeket Uzemeltetd Nonprofit Kft. / Oroszlanyi
Banyaszati Muzeum Oroszlany (Szabotédzs a banyalzemben c.
szabadulé jaték esetében)

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Adatfeldolgozdk: Lakatos Rendta Agnes irodavezetd Tata TE

Az adatok torlésének hatdrideje: 5 év

Az adatkozlés hianyanak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghilsulasa

. Primer piackutatds (papir alapt és online kérdéivezéssel)

Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajarulasa

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Az adatkezelés célja: tdjékoztatds a felmérés eredményérdl, nyereményjatékban
valo részvétel

Adattovabbitds:  nincs

Az adattovabbitas jogalapja: nem relevans

Adatfeldolgozdk:  Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE

Az adatok torlésének hatdrideje: kutatds program lezardsa

Az adatkozlés hidanyanak esetleges kdvetkezménye: nem relevans
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n.

Magdnszemély beszdllitok drulapjdanak (ajdndéktdrgy, helyi termék) kezelése
Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kdtelezettség
A kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, mobiltelefonszam,
addszam
Az adatkezelés célja: ajandéktargyak, helyi termékek értékesitése
Adattovabbitds: Hlogyik Janos e.v. kdnyvelés
Az adattovdbbitas jogalapja: szerz8déses kotelezettségek teljesitése, jogszabalyi
kotelezettség
Adatfeldolgozdk: Lakatos Renéta Agnes irodavezetd Tata TE
Hlogyik Janos e.v. kbnyvelés
Az adatok torlésének hatdrideje: 5 év
Az adatkozlés hidanyanak esetleges kdvetkezménye: szolgdltatds meghidsulasa

Magadnszemély  szdlldasado adatainak  megjelentetése  a honlapon
(www.visittata.com)
Az adatkezelés jogalapja: egyeslleti tagsagi jogviszony
A kezelt adatok kore: név, szallashely megnevezése, cim, e-mail cim, telefonszam,
mobiltelefonszam, honlap, addszam
Az adatkezelés célja: széllashely hirdetési szolgaltatas
Adattovabbitas: informatikai rendszeren keresztdl
Az adattovabbitas jogalapja: egyesuleti tagsagi jogviszony
Adatfeldolgozdk: Lakatos Rendta Agnes irodavezetd Tata TE
Chrome-Soft Kft.
Az adatok torlésének hatarideje: 5 év
Az adatkozlés hianydnak esetleges kovetkezménye: szolgaltatds meghidsuldsa

Adatkezel6 munkaszerz6dései

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kotelezettség

A kezelt adatok kore: név, anyja neve, lakcim, sziletése hely / id6, TAJ szdm,
addszam, szamlavezet§ bank és bankszamlaszam, nyugdijpénztar

Az adatkezelés célja: bér- és jarulékfizetés

Adattovabbitds: Hlogyik Janos e.v. konyvelés

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettségek teljesitése
Adatfeldolgozdk: Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE

Hlogyik Janos e.v. kbnyvelés

Az adatok torlésének hatdrideje: szerz6dés megszlinését kbvets 1 év

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kovetkezménye: bér- és jarulékfizetés
meghiulsuldsa

Tata Kdrtya igénylése

Az adatkezelés jogalapja: szerz6déses kotelezettség

A kezelt adatok kore: név, cim, anyja neve, sziiletési hely, sziiletésiidg, telefonszam
igényld adatai

Adatkezelés célja: Tata kartya igénylés vagy hosszabbitas
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(1)

Adattovabbitds:  Sarkany Informatikai Zrt.

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Adatfeldolgozék: Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE

Az adatok torlésének hatdrideje: 5 év

Az adatkozlés hianyanak esetleges kdvetkezménye: szolgaltatds meghitsuldsa

r.  KombiBike kekerékpdrkélcsénzd rendszer kdrtya értékesitése

Az adatkezelés jogalapja: szerz8déses kotelezettség

A kezelt adatok kore: akadémiai fokozat, csaladi és uténéy, allandé lakcim, anyja

neve, szlletési hely, szlletési id6, telefonszam, személyazonositd okmany szama,

tipusa, e-mail cim, igényl6 adatai

Adatkezelés célja: KombiBike kartya vasarlasa

Adattovabbitds: Pons Danubii korlatolt felel6sségli  Eurdpai  Terdlleti

EgyUttmkodési Csoportosulds

Az adattovabbitas jogalapja: szerz6déses kotelezettség

Adatfeldolgozdk:  Lakatos Renata Agnes irodavezetd Tata TE
Pons Danubii korlatolt felel6sségli Eurdpai Terlleti
EgylttmUikodési Csoportosulds

Az adatok torlésének hatdrideje: 5 év

Az adatkozlés hidnyanak esetleges kdvetkezménye: szolgaltatds meghilsuldsa

5. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet&segek

Az érintettek barmikor tajékoztatast kérhetnek irdsban az Adatkezel6tél az altala kezelt

O

visszavonhatja a kordbban megadott hozzdjaruldsat a 3. pontban megadott elérhetéségeken.

Az érintett torlési jogat a jogszabdlyban kotelez6en el8irt adatkezelések esetén nem
gyakorolhatja.

A tajékoztatashoz vald jog tartalma: Az érintett igénye alapjan az Adatkezel§ az érintett részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és 14. cikkében felsorolt informacidkat,
valamint a 15-22. és a 34. cikk szerinti tdjékoztatdsokat tomor, kozérthetd formaban atadja.

A hozzaféréshez vald jog tartalma: Az érintett megkeresésére az Adatkezel§ tdjékoztatdst nyujt
arrél, hogy folyamatban van-e rd vonatkozd adatkezelés az Adatkezel6nél. Amennyiben
Adatkezel6nél folyamatban van a kérelmezére vonatkozd adatkezelés, az érintett jogosult
hozzéaférésre a kdvetkezdk tekintetében:

A rdvonatkozé személyes adatok;

az adatkezelés célja(i);

az érintett személyes adatok kategériai;

azon személyek, amelyekkel az érintett adatait kdzolték, vagy kozolni fogjak;
az adatok taroldsanak id6tartama;

S 0 T W

a helyesbitéshez, torléshez, valamint az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog;
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a birésaghoz, illetve fellgyeleti hatdsaghoz fordulds joga;

a kezelt adatok forrasa;

profilalkotas és/vagy automatizalt dontéshozatal, illetve ilyen alkalmazasanak részletei,
gyakorlati hatasai;

a kezelt adatok harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet részére vald atadasa.

(5) A fentiek szerinti adatigénylés esetén Adatkezeld az érintett részére kiadja a kérelemnek

megfelel§, altala kezelt adatok egy madsolati példanyat. Kilon kérelemre van lehet6ség

elektronikus Uton vald kézbesitést kérni az Adatkezel5t6l.

(6) Adatkezeld minden tovabbi példanyért oldalanként 500,- Ft-os adminisztracids dijat kér.

(7) Azigényelt adatok kiadasanak hatarideje az igény atvételétdl szamitott 30 nap.

(8) A helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti az Adatkezel altal kezelt, rd vonatkozd pontatlan

adatok helyesbitését.

(9) Atorléshez vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall, Ugy az érintett kérésére

Adatkezel§ a legrovidebb idén belll, de legkés6bb 5 munkanapon belll, torli az érintettre

vonatkozd adatokat:

Az adatok jogellenesen (jogszabalyi felhatalmazas vagy személyes hozzajarulas nélkil)
kerultek kezelésre;

az adatok kezelése szikségtelen az eredeti cél megvaldsitdsahoz;

az érintett visszavonja hozzajaruldsat az adatkezeléshez, és az Adatkezel6nek nincs mas
jogalapja az adatkezelésre;

a kérdéses adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatban kerlt sor;

a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogszabdlyi kotelezettségek
teljesitéséhez toroini kell.

(10) Az adatok torlését Adatkezel6nek nem all médjaban elvégezni, ha az adatkezelés az aldbbiak

barmelyikéhez sziikséges a tovabbiakban is:

™o o T

Az Adatkezel6re vonatkozd jogszabalyi elGirdsok teljesitéséhez sziikséges a tovabbi
adatkezelés;

a véleménynyilvanitashoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorldsa céljabdl sziikséges;
kozérdekbdl;

archivalasi, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai célbdl;

jogi igények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

(11) Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Amennyiben az aldbbi indokok barmelyike fennall,

Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést az érintett kérelmére:
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a. Az érintett vitatja a rd vonatkozo adatok pontossagat, ekkor a korlatozas arra az id6re
vonatkozik, ameddig a kérdéses adatok pontossaganak, helyességének felllvizsgalata
hitelt érdeml|&en megtorténik;

b. az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett kéri a torlés mell6zését, csupan az
adatkezelés korlatozasat kéri;

c. az adatkezeléshez mar nincs szlikség az adatokra, de az érintett kéri azok tovabbi
taroldsat jogi igényei érvényesitéséhez vagy megvédéséhez;

(12) Amennyiben az Adatkezel6 korldtozast vezet be barmely kezelt adatra, Ugy a korlatozas
id6tartama alatt kizarolag akkor, és annyiban kezeli az érintett adatot, amennyiben:

Az érintett ehhez hozzajarul;
jogi igények érvényesitéséhez vagy megvédéséhez szlikséges;
mas személy jogainak érvényesitéséhez vagy megvédéséhez sziikséges;
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kozérdek érvényesitéséhez szlikséges.

(13)A visszavonashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6nek adott hozzajarulasat — irasban
— barmikor visszavonni. llyen igény esetén az Adatkezel6 haladéktalanul és véglegesen torli
mindazon adatokat, amelyeket az érintettel kapcsolatosan kezelt, és amelyek tovabbi tarolasat
jogszabaly nem irja el6, vagy jogos érdekekhez fliz6d6 jogok érvényesitéséhez vagy
megvédéséhez nem szikségesek. A hozzdajarulds visszavonasaig tortént adatkezelés jogossagat
a visszavonds nem érinti.

(14) Az adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult az Adatkezel6 dltal a ra vonatkozd adatok,
altaldnosan haszndlt, szamitdgépes szoftverrel olvashatd formatumban térténd tovabbitdsat
kérni egy masik adatkezel§ részére. A kérést Adatkezel6 a lehetd legrévidebb idén belll, de
legkésébb 30 napon belil teljesiti.

(15) Automatizal dontéshozatal és profilalkotas: Az érintettet megilleti a jogosultsag, hogy ne legyen
alanya kizarolag automatizalt adatkezelésen (példaul profilalkotason) alapuld olyan déntésnek,
amely ra joghatassal lenne, vagy egyébként hatranyosan érintené. Nem alkalmazhaté ezen
jogosultsag, ha:

a. az adatkezelés elengedhetetlen az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés
megkotése vagy teljesitése céljabdl;

b. az érintett kifejezetten hozzdjarul ilyen eljarads alkalmazasahoz;

c. alkalmazasat jogszabaly engedélyezi;
szikséges jogiigények érvényesitéséhez vagy védéséhez.

6. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezel6vel vald kapcsolatfelvétel soran beérkez6 e-mailt, és annak tartalmat (igy kuléndsen a
feladd nevét, cimét, a datumot, a csatolmanyokat) az Adatkezel§ 5 évig tarolja, majd torli.
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7. Az adatok tarolasanak maddja, biztositasa

(1) Adatkezel6 az altala kezelt adatokat:
papir alapon archivalva a székhelyén;

o tdrgyévi és targyévet megel6z8 év kdnyvelését a konyvelbnél,
o tdrgyévet megel6z6 év elbtti évek kdnyvelési anyagait a székhelyén;
o elektronikus formaban az irodajaban (2890 Tata, Bercsényi u. 1.) taldlhatd

szamitogépeken és szerveren 6rzi.

(2) Az (1) pontaldl kivételt képeznek az Adatkezel$ adatfeldolgozdinal tarolt adatok, amelyek 6rzési
helye az adatfeldolgozdk székhelyén talalhaté.

(3) Adatkezelé a mUkodéséhez olyan informatikai rendszert hasznal, amely biztositja, hogy az
adatok:

valtozatlansaga igazolhato legyen (adatintegritas);
hitelessége biztositott legyen (adatkezelés hitelessége);
az arra jogosultak szamara hozzaférhetSek legyenek (rendelkezésre 4llas);
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illetve, hogy a jogosultalan hozzaférés ellen védett legyen (adat bizalmassaga).

(4) Az adatok védelme kiterjed kulonosen:

a jogosultalan hozzaférésre;
megvaltoztatasra;
tovabbitasra;

torlésre;

nyilvanossagra hozatalra;
véletlen sérilésre;

véletlen megsemmisilésre;
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illetve az alkalmazott technika megvdltozdsa megvdltozdsabdl fakaddé
hozzaférhetetlenné valasra.

(5) Adatkezel6 az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfeleld szint( biztonsagot nyujtd megoldast alkalmaz. A megfelel8ség vizsgalata soran
kalonos hangsulyt kap az Adatkezel6nél végzett adatkezelés soran felmeriil6 kockazat mértéke.
Az informatikai védelem biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetlenll ne legyenek az
érintettetekhez rendelheték vagy 6sszekapcsolhatdk (kivéve, ha jogszabaly azt megengedi).

(6) Az Adatkezel§ az adatkezelése soran biztositja, hogy:
a. azarra jogosult hozza tudjon férni az adatokhoz, amikor sziiksége van r3;

b. csak az férjen az informacidkhoz, aki erre jogosult;
c. azinformacio és a feldolgozas mddszerének pontossaga és teljessége védve legyen.
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Az Adatkezeld, és esetlegesen igénybe vett adatfeldolgozdi mindenkor védelmet biztositanak
informatikai rendszereik ellen irdnyuld csalds, kémkedés, virusok, betorések, rongalas,
természeti csapasok ellen. Adatkezel6 (illetve az adatfeldolgozd) szerverszintl és
alkalmazasszint( védelmi eljarasokat alkalmaz.

Az Adatkezel6 felé interneten keresztll — barmely formédban — tovabbitott (zenetek fokozottan
ki vannak téve az olyan haldzati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok mddositasara,
illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyéb illegdlis tevékenységre vezetnek. Az ilyen
veszélyek elharitasara ugyanakkor az Adatkezel6 mindent megtesz, ami a mindenkori technika
allasa szerint, ésszer(ien megtehet§, és téle elvarhatd. Ennek érdekében az alkalmazott
rendszerek megfigyelés alatt allnak, hogy a biztonsagi eltéréseket rogzithesse, hogy
bizonyitékot szerezzen biztonsagi eseményre vonatkozélag, illetve, hogy vizsgalhassa az
ovintézkedések hatékonysagat.

8. Eljarasi szabalyok

Amennyiben az Adatkezel6hoz a GDPR 15-22. cikke szerinti valamely kérelem érkezik be, Ugy
adatkezel6 a leheté leggyorsabban, de legkés6bb 30 napon belll irdasban tajékoztatja az
érintettet a kérelem alapjan foganatositott intézkedésekrél.

Amennyiben a kérelem Osszetettsége vagy egyéb objektiv kortilmény indokolja, a fenti hataridé
egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarol Adatkezel6
irdsban értesiti az érintettet, a meghosszabbitds megfelel6 indoklasaval egyitt.

Adatkezel§ a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve, ha:

a. az érintett ismételten, [ényegében valtozatlan tartalomra kér
tajékoztatast/intézkedést;

b. akérelem egyértelm(ien megalapozatlan;

c. akérelem tulzo.

A (3) pont szerinti esetekben Adatkezel6 jogosult:

a. akérelmet megtagadni;
b. akérelem teljesitését az azzal 6sszefliggd, ésszerl dij megfizetéséhez kotni.

Amennyiben a kérelmez§ papiralapon, vagy elektronikus adathordozdn (CD-n vagy DVD-n) kéri
az adatok ataddsat, Ugy Adatkezeld az érintett adatok egy masolati példanyat ingyenesen atadja
a kért modon (kivéve, ha a vélasztott platform technikailag aranytalan nehézséget jelentene).
Minden tovabbi igényelt példanyért 500,- Ft adminisztracids dijat kér oldalanként/CD-DVD-
nként.

Adatkezel6 az altala kivitelezett helyesbitésrél, torlésrdl, korlatozasrél értesiti mindazon
személyeket, akikkel az érintett adatokat korabban kozolték, kivéve, ha a tajékoztatas
lehetetlen, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

11|01dal



(7) Amennyiben az érintett kéri, Adatkezel$ tadjékoztatast ad, hogy adatai mely személyek felé
kerult tovabbitasra.

(8) Adatkezeld a kérelemre adandd valaszat elektronikus formaban teszi meg, kivéve, ha:

a. az érintett kifejezetten eltéré6 mddon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul
magas tobbletkiaddst az Adatkezel6nek;
b. az Adatkezel6 nem ismeri az érintett elektronikus elérhet8ségét.

9. Kartérités

(1) Amennyiben barmely érintett az adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenved, Ugy jogosult az Adatkezel6t6l és/vagy
az adatfeldolgozétdl kartéritést kovetelni. Amennyiben az Adatkezel$ és adatfeldolgozd(k) is
érintettek a jogsértés elkdvetésével, Ugy a bekovetkezett karért egyetemlegesen felelnek.

(2) Az adatfeldolgozo kizérdlag abban az esetben felel a felmerilt karokért, ha megsértette a
vonatkozé adatvédelmi jogszabdlyok kifejezetten az adatfeldolgozékra megfogalmazott
elGirasait, illetve, ha a kar az Adatkezel6 utasitdsainak figyelmen kivil hagydsa miatt allt be.

(3) Az Adatkezeld, illetve az esetleges adatfeldolgozdk csak abban az esetben felelnek, ha nem
tudjak bizonyitani, hogy a kért el6idézé eseményért, korilményért nem felelések.

10. Jogorvoslat

(1) Amennyiben az érintett allaspontja szerint jogait az Adatkezel§ és / vagy az Adatfeldolgozdk
megsértették, jogosult a Pp. szerint illetékességgel és hatdskorrel rendelkezé birdsaghoz
fordulni. A birésag az Ggyben soron kivil jar el.

(2) Ha az érintett az adatkezeléssel kapcsolatosan panaszt kivan tenni, azt a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaganal teheti meg, a kdvetkez§ elérhetéségeken: székhely: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5. Telefon: 06-1/391-
1400; fax: 06-1/391-1410; e.mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu.

11. Hatodsagi egylttmdkodeés

(1) Az Adatkezels, amennyiben hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdsagoktdl, ugy
kotelezd jelleggel atadja a meghatédrozott személyes adatokat.

(2) Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatokat ad at az (1) pont szerinti esetekben, amelyek feltétlenil
szUkségesek a megkeresé hatdsag altal megjeldlt cél eléréséhez.

Kelt: Budapest, 2026.05.07.
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